EEZEMT

EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE MADRID, S.A.

Anuncio de licitacion por el que se hace publica la convocatoria para la adjudicacion por procedimiento
abierto de contratacion Referencia 15/014/3, para un “Trabajo de campo (encuestas de satisfaccion y
cliente misterioso) en 14 lineas de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.”.

1.

Entidad adjudicadora: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.

Dependencia que tramita el expediente: Direccién de Ingenieria y Medio Ambiente — Division de Ingenieria
de Procesos, Medio Ambiente y Calidad.

NUmero de expediente: 15/014/3.

Objeto / denominacidn del contrato: Realizacién de un trabajo de campo (encuestas de satisfaccion y
cliente misterioso), en un total de 14 lineas de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.
Divisidn por lotes y nimero: No procede.
Lugar de entrega, de ejecucién o de prestacion:
e Lineas adscritas al Centro de Operaciones de Carabanchel: Lineas 22, 41, 65, 75 y 121 (ya
certificadas) y una nueva linea (por certificar a final del afio 2015): Total 6 lineas.
e Lineas adscritas al Centro de Operaciones de Entrevias: Lineas 141, 145y 152 (ya certificadas)
y dos nuevas lineas (por certificar a final del afio 2015): Total 5 lineas.
e Lineas adscritas al Centro de Operaciones de Sanchinarro: tres nuevas lineas (por certificar a
final del afio 2015): Total 3 lineas.
Ver punto 2 del Anexo VIl del Pliego de Condiciones Generales — Pliego de Condiciones Particulares.
Duracién del contrato o plazo de ejecucidon: La duracidon sera de 3 (tres) meses, contados a partir de la
formalizacion del contrato (punto de inicio de los trabajos). Una vez finalizado el plazo de ejecucién no se
admitiran prorrogas.
-Los plazos de ejecucidn a tener en cuenta seran:
e Ejecucion de la totalidad del trabajo de campo: antes del 1 de junio de 2015.
¢ Presentacion final de la totalidad de los resultados: antes del 31 de julio de 2015.
-Ver punto 7 del Anexo VIl del Pliego de Condiciones Generales — Pliego de Condiciones Particulares.
C.P.V.: 79320000.

Tramitacion y procedimiento de adjudicacion: Ordinaria. Procedimiento Abierto.

Idioma: Espafiol. Unidad de cuenta: Euro.

Presupuesto base de licitaciéon. El Presupuesto Base de Licitacion para la totalidad de los trabajos en las
14 lineas que constituyen el objeto del contrato se estima en un maximo de 39.900€ (IVA excluido), siendo el
coste unitario por cada una de las lineas de 2.850€.

Garantia provisional: No se exige. Garantia definitiva: La garantia definitiva se fija en el 5% del importe de
adjudicacion que deberd constituirse y depositarse en la forma establecida en el Pliego de Condiciones
Generales Abreviado.

Obtencidén de informacion.

Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. / Domicilio: Calle Cerro de la Plata, 4 (Departamento de
Contratacion) / Localidad y Cddigo Postal: Madrid 28007.

Teléfono: 91.209.38.39 / Telefax: 91.209.38.25 Correo electrénico: contratacion@emtmadrid.es

Obtencion de documentacion:

La documentacion relativa al procedimiento de Contratacion se obtendra en la pagina web de la Entidad
contratante www.emtmadrid.es (perfil de contratante/licitaciones activas), buscando el nombre y nimero de
expediente de este procedimiento y dentro de él pinchando en el vinculo “pliego de condiciones” donde se
desplegara un formulario que es preciso cumplimentar para la obtencion, descargando la documentacion
disponible a continuacion.

Fecha limite de obtencién de documentos e informacién: Durante el plazo de presentacion de ofertas.

Requisitos especificos del contratista.
Clasificacion: No se exige.
Solvencia econdmica, financiera y solvencia técnica, profesional: La solvencia técnica quedara
acreditada mediante la presentacion de un listado de trabajos similares a los que se pretende acometer
realizados en el Ultimo afio y Certificado en vigor para la empresa segin Norma ISO 20252, para el Servicio de
Investigacion de Mercados y Opinién o acreditacion de circunstancias para su obtencion.
La solvencia econdémica quedara acreditada mediante la presentacion de las cuentas anuales
correspondientes al ltimo ejercicio econémico, siempre que tenga un ratio de solvencia igual o superior a 1
resultante de aplicar la siguiente formula:

+ Activo Corriente + Activo No Corriente / Pasivo Corriente + Pasivo No Corriente.
-Ver punto 3 del Pliego de Condiciones Generales.



mailto:contratacion@emtmadrid.es
http://www.emtmadrid.es/

EEZEMT

EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE MADRID, S.A.

Anuncio de licitacion por el que se hace publica la convocatoria para la adjudicacion por procedimiento
abierto de contratacion Referencia 15/014/3, para un “Trabajo de campo (encuestas de satisfaccion y
cliente misterioso) en 14 lineas de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.”.

10.

11.

Presentacion de ofertas.

Fecha limite de presentacién: El plazo de presentacion de ofertas finalizara el dia 15 de abril de 2015 a las
catorce horas.

Documentacion a presentar: TRES SOBRES: Sobre n° 1 documentacién general, Sobre n® 2 propuesta
técnica y Sobre n° 3 propuesta econémica. Ver punto 3 del Pliego de Condiciones Generales y apartados E,
F y G.2 del Cuadro de Caracteristicas Especificas.

Lugar de presentacién: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. / Domicilio: Calle Cerro de la
Plata, 4, 12 planta (Secretaria General) / Localidad y Codigo Postal: Madrid 28007.

Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: El plazo de validez de las ofertas
sera de 3 meses, a contar desde que finalice el plazo de presentacion de ofertas.

Admision de variantes: No procede.

Apertura de ofertas:

Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A. / Domicilio: Calle Cerro de la Plata, 4, 4% planta
(Departamento de Contratacion)/ Localidad y Codigo Postal: Madrid 28007.

Teléfono: 91.209.38.39 / Telefax: 91 209.38.25.

Fecha: 20 de abril de 2015. Hora: 12:00 horas.

Personas admitidas al acto: Un representante de cada firma oferente.

Criterios de adjudicacion: El procedimiento sera abierto y la forma de adjudicacion recaera sobre la
propuesta econdmicamente mas ventajosa en su conjunto a juicio de EMT. Para determinarla, se tendran en
cuenta los criterios variables que se relacionan en el apartado | del cuadro de caracteristicas especificas. por
orden decreciente de importancia.

Fecha de envio del anuncio al Diario Oficial de las Comunidades Europeas: No procede.

Informacion Adicional: Antes de la adjudicacion del contrato EMT podra renunciar a la adjudicacion o
desistir del procedimiento, por causa justificada, o por infraccion no subsanable de las normas de
preparacion del contrato o del mismo procedimiento, o declarar su nulidad, en aplicacion de la Ley 31/2007 a
estos efectos.
-El presente procedimiento es de derecho privado, y al no estar sujeto a regulacion armonizada no le es
aplicable al mismo, el régimen de invalidez del capitulo V del titulo | del libro | del Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico, aprobado por el RDL 3/2011 de 14 de noviembre, ni por tanto tampoco la
regulacion de los supuestos especiales de nulidad o del régimen especial de revision regulados en dicho
capitulo, articulos 31 a 49 del TRLCSP, ni tampoco al régimen de reclamaciones y recursos de los articulos
11 y siguientes de la Ley 31/2007.

Para las reclamaciones que puedan suscitarse respecto al mismo serd competente la jurisdiccion civil.

El aviso de reclamaciones debera ser presentadas en la EMT — Secretaria General - (a la atencion de la
Direccion Adjunta a la Gerencia - Division de Contratacion), identificando el nimero del expediente de
contratacion, y con la expresion sucinta de las causas de la reclamacién o recurso.
-Ver Anexo VIl del Pliego de Condiciones Generales — Pliego de Condiciones Particulares.

Perfil del contratante: www.emtmadrid.es

Madrid, a 1 de abril de 2015.- El Director Adjunto de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.,
Francisco Félix Gonzélez Garcia.
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