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EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES
DE MADRID, S.A.

CONDICIONES PARA LA PETICION DE OFERTAS DE ACCIONES FORMATIVAS

Objeto:

LA EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE MADRID, S.A. (en adelante EMT),
realiza peticion publica de ofertas para el disefio y ejecucién de las acciones formativas
relacionadas en el pliego adjunto, dirigidas a Personal Técnico de Sistemas de
Informacién de esta Empresa.

Capacidad y solvencia:

Podran presentar ofertas las personas naturales o juridicas del sector de actividad a que se
refiere el servicio, que no se encuentren incursas en incompatibilidades o prohibiciones de
contratar incluidas en la normativa de contratacion publica o privado, debiendo acreditar la
solvencia necesaria para realizar la prestacion solicitada.

Deberan estar al corriente del pago de sus obligaciones fiscales y con la Seguridad Social.
Publicidad:

La peticién de ofertas se publicara en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid (BAM) y
en la pagina WEB de EMT.

Presentacion de ofertas:

Las ofertas se presentaran en la Secretaria General de EMT, sita en Madrid, calle del Cerro
de la Plata n° 4, hasta las 14:00 horas del dia 22 de julio de 2005, por escrito sin sujetarse a
formato especial, en sobre cerrado, con expresion en su exterior de la peticion de ofertas a
que se refieren.

Las ofertas podran referirse a una, a varias, o a todas las acciones relacionadas en el Pliego
adjunto. Para cada accion formativa se refleja la duracién del médulo sobre el que se solicita
oferta, siendo en ocasiones este modulo parte de una accion formativa con contenidos de
imparticion con medios propios de EMT, lo que conformaria una duracion total de la accién
formativa mayor que la duracion del modulo para el que se solicita oferta.
El nimero de grupos es orientativo, asi como el nimero de participantes

En la oferta se haran constar detalladamente las condiciones econémicas y técnicas a las
qgue el ofertante se compromete para la prestacion del servicio, debiendo hacerlo de forma
independiente para cada una de las acciones formativas.

A su oferta el ofertante acompafara los siguientes documentos:



- El poder o escritura acreditativos de la capacidad del firmante.

- La acreditacién de encontrarse al corriente de pago de impuestos y de la Seguridad
Social.

- Declaracion responsable de no encontrarse incurso en ninguna incompatibilidad o
prohibicion de contratar que esté establecida en cualquier norma de derecho publico o
privado.

- Listado de clientes principales con desglose de acciones formativas mas significativas
realizadas.

- CV de los formadores que desarrollaran la accion.

Con posterioridad EMT podra solicitar la documentacion complementaria que estime
conveniente.
La documentacion debera ir redactada en castellano.

Las ofertas asi presentadas mantendra su vigencia durante el afio 2005.
Los ofertantes, por el hecho de presentar oferta, aceptan todas y cada una de las
condiciones de este pliego de peticion de ofertas.

Condiciones técnicas:

Los ofertantes deberan aportar propuesta de programa, descripcion de la metodologia,
esquema de contenidos, distribucién de la carga lectiva por médulo formativo, apoyos
didacticos. Coste de la imparticién y de las acciones relacionadas con la misma, asi como
forma de pago. Todo ello para cada una de las acciones formativas para las que presente
oferta.

Asi mismo, deberan hacer constar expresamente el modulo de coste/hora de imparticion,
que sera la resultante de dividir entre el nimero de horas de imparticion total (horas del
maodulo x n° de grupos), el total de costes (horas de imparticion + n° de horas de actuaciones
relacionadas con la misma).

Adjudicacion:
EMT adjudicara el contrato a la oferta que considere mas conveniente para cada accion

formativa, pudiendo asi mismo distribuirla entre varios ofertantes, o también declararla
desierta.

Fianza:

EMT se reserva el derecho a exigir al adjudicatario fianza definitiva en metalico a aval
bancario, debiendo en este Ultimo caso ajustarse al modelo establecido por EMT, para
responder de todas sus obligaciones, y en una cuantia de hasta el 4 por 100 del importe
estimado de la adjudicacion.

Contrato:

Una vez decidida por EMT la adjudicacion, el contrato estara formado por estas condiciones,
la oferta, y la carta de adjudicacion. EMT podra instar al adjudicatario para firmar un contrato



que recoja los documentos anteriores y las demas condiciones que las partes puedan
pactar.

Notificaciones:

Cualquier notificacion relativa a esta convocatoria se realizard por escrito por medio
fehaciente en el domicilio que se hagan constar en la peticion presentada o en el contrato
que en su caso se firme.

Fuero:

Ambas partes se someten expresamente para la resolucién de cualquier controversia que
pudiera derivarse de la interpretacion, cumplimiento o aplicacion de la adjudicacion o del
contrato, a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de Madrid Capital.

Madrid, 2005
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EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTES
DE MADRID, S.A.

RELACION DE ACCIONES FORMATIVAS

PARA LAS QUE SE SOLICITA OFERTA




SEGURIDAD LOGICA Y FISICA

N° DE GRUPOS.................. 1
N° DE PARTICIPANTES....: 4
DURACION.........cve 20 horas

DIRIGIDO A: Personal del area de desarrollo tecnolégico.
OBJETIVOS:

— Dotar a los participantes de los conocimientos necesarios para que sean capaces
de conocer herramientas de proteccion del sistema y las practicas de riesgo que
hay que controlar en los usuarios de los sistemas.

CONTENIDO:

— Introduccion a la seguridad en redes.

— Tipos de ataques en redes informaticas.

— Definicidn de zonas de seguridad (MZ, DMZ)
— Establecimiento de politicas de seguridad.

— LOPD.

— Seguridad en NET.

— Seguridad J2EE.

ADMINISTRACION DE SERVICIOS WEB

N° DE GRUPOS.......c......... : 1
N° DE PARTICIPANTES....: 5
DURACION.........cve 30 horas

DIRIGIDO A: Personal del area de desarrollo tecnolégico.
OBJETIVOS:

— Dotar a los participantes de conocimientos necesarios de las debilidades y técnicas
de desarrollo para crear aplicaciones transaccionales en Web seguras.

CONTENIDO:

— Fundamentos de Servicios Web. Fundamentos J2EE.
— Programacién en J2EE (conceptos basicos):
» Configuracion y despliegue de aplicaciones Web.
= Servletsy JSP.
= Acceso a base de datos JDBC.
— Fundamentos de ASP. Evolucion a ASP.NET.
— Programacién en NET (conceptos basicos):
= Objetos ASP.
= Acceso a base de datos: ADO.

— Seguridad en aplicaciones Web.



FIRMA ELECTRONICA

N° DE GRUPOS.................. 1
N° DE PARTICIPANTES....: 2
DURACION.........cee 15 horas

DIRIGIDO A: Personal del area de desarrollo tecnolégico y del area de explotacion.
OBJETIVOS:
— Dotar a los participantes de los conocimientos necesarios para que sean capaces
de aprender a configurar una Entidad emisora de certificados. Conocer la

aplicacion de los certificados digitales en los protocolos a nivel de aplicacién mas
utilizados en los sistemas.

CONTENIDO:
— Mecanismos y algoritmos de cifrado de informacion (PKI, etc...)
— Servicios de autentificacién de usuarios (RADIUS, Kerberos, etc...)
— Certificados digitales.

— Normativa de firma electrénica e implantacion en la empresa.

CURSO PRACTICO DEL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS

N° DE GRUPOS................. 2
N° DE PARTICIPANTES....: 12 (6 por grupo)
DURACION.......coveeii 30 horas

DIRIGIDO A: Personal del area de desarrollo tecnoldgico y del area de explotacion.
OBJETIVOS:

— Dotar a los participantes de los conocimientos necesarios para que sean capaces
de crear y publicar unidades organizativas con cuentas de usuarios y maguina.
Administrar cuentas de usuarios, maquinas, grupos, accesos a recursos.
Configurar grupos de directivas. Auditar cuentas y recursos.

CONTENIDO:

— Introduccién a la administracion de cuentas y recursos.

— Administracion de cuentas de usuarios y equipos.

— Administracion de grupos.

— Administracion de acceso a recursos.

— Configuracion del servicio de impresion.

— Administracion de objetos de unidades organizativas.

— Implementacion de directivas de grupo.

— Administracion del entorno de usuario mediante directivas de grupo.
— Introduccién a la seguridad con Windows.

— Preparacion de un servidor para ser administrador.



REDES DE ORDENADORES

N° DE GRUPOS................. 2
N° DE PARTICIPANTES....: 12 (6 por grupo)
DURACION.......covevii 25 horas

DIRIGIDO A: Personal del area de desarrollo tecnolégico.
OBJETIVOS:

— Dotar a los participantes de los conocimientos necesarios para que sean capaces
de aprender la configuracion del Sistema Operativo de Redes.

CONTENIDO:

— Configuracion de Sistema Operativa para Red.
— Redes LAN.

— Protocolos TCP/IP.

— Configuraciéon genérica de Router y Swiches.

— Cableado de redes.

SOL SERVER ADMINISTRACION AVANZADA

N° DE GRUPOS.......ccc...... 1
N° DE PARTICIPANTES....: 7
DURACION.........cve 25 horas

DIRIGIDO A: Personal de la Division de Sistemas de Informacion encargados de
programar con este lenguaje.

OBJETIVOS:

— Dotar a los participantes de los conocimientos necesarios para que sean capaces
de poder administrar el servidor SQL.

CONTENIDO:

— Introduccion a SQL Server.

— Instalacion de SQL Server.

— Administracion de los ficheros de la base de datos.
— Administracion de la seguridad.

— Administracion de tareas administrativas.

— Copias de seguridad de bases de datos.

— Restauracion de bases de datos.

— Transferencia de datos.

— Introduccién a la replicacion.
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