
  
  

  
 

 

Madrid, 15 de enero de 2025 
 

 
Hoy, en un acto celebrado en la Caja Mágica, con la asistencia de representantes 
de los servicios de seguridad y emergencias valencianos 
 

Almeida reconoce a los servicios municipales que 
prestaron ayuda tras la DANA en “ese querido 
rincón de España que se llama Valencia” 
 

• Más de 800 efectivos de Policía Municipal, SAMUR-Protección Civil y Cuerpo de 
Bomberos colaboraron con las tareas de recogida de bienes de primera necesidad, así 
como desplazándose a las zonas afectadas 

• El Ayuntamiento envió más de un millar de voluntarios del personal de Limpieza y de 
Recogida de Residuos, 15 de Zonas Verdes con vehículos y EMT Madrid destinó 125 
efectivos 

• Voluntarios por Madrid y SAMUR Social participaron en la canalización de la solidaridad de 
los ciudadanos madrileños  

 
El alcalde de Madrid, José Luis Martínez-Almeida, ha reconocido hoy el trabajo de 
los servicios municipales madrileños que prestaron ayuda en las zonas de la 
Comunidad Valenciana afectadas por la DANA, Policía Municipal, Cuerpo de 
Bomberos, SAMUR-Protección Civil, Empresa Municipal de Transportes de Madrid 
(EMT Madrid), Servicios de Recogida de Residuos y Limpieza y Zonas verdes, 
SAMUR Social, Voluntarios por Madrid y 24 empresas privadas que prestaron su 
apoyo en colaboración con el Ayuntamiento, a los que ha entregado sendas placas. 
El acto de reconocimiento, celebrado en la Caja Mágica, ha comenzado con un 
minuto de silencio en recuerdo a las víctimas de la DANA en la Comunidad 
Valenciana, Castilla-La Mancha y Andalucía. 
 
Acompañado por la vicealcaldesa y delegada de Seguridad y Emergencias, Inma 
Sanz; el delegado de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, Borja Carabante, y 
el delegado de Políticas Sociales, Familia e Igualdad, José Fernández, Almeida ha 
agradecido a todos los servicios públicos implicados “estar a la altura de nuestra 
historia y de nuestra misión como capital de España” al acudir al auxilio de las 
personas que lo habían perdido todo sin necesidad de realizar una llamada. 
Asimismo, ha extendido el agradecimiento “a todos los madrileños anónimos que 
por cualquier medio se trasladaron hasta allí para ayudar desde las primeras horas 
de la catástrofe, ya que la solidaridad sobrepasó todas las expectativas”. Todo ello 
demuestra, ha subrayado el alcalde, que “cuando nos sobreviene la desgracia, 



  
  

  
 

 

nuestra principal fuerza está en nuestra unión” y “Madrid estuvo a la altura de la 
capitalidad que ostenta, señalándose en el auxilio y la ayuda a este querido rincón 
de España que se llama Valencia”. 
 
Por su parte, el jefe del Cuerpo de Bomberos de Valencia, Enrique Chisbert, ha 
enviado un “sincero y eterno agradecimiento” a Madrid, ciudad que ha calificado 
como “hermana” y de cuyo “servicio público podéis estar orgullosos”, ha señalado, 
porque en el reto al que nos hemos tenido que enfrentar, “vosotros fuisteis 
nuestros ángeles de la guardia”, en momentos tan complicados “nos ofrecisteis 
vuestra ayuda, profesionalidad, solidaridad y entrega”. 
 
Colaboración en las labores más necesarias e inmediatas  

Los servicios municipales de seguridad y emergencias (Policía Municipal, SAMUR-
Protección Civil y Cuerpo de Bomberos) se volcaron con las víctimas de la DANA 
del pasado 29 de octubre en la provincia de Valencia con un primer desplazamiento 
de efectivos de los tres servicios municipales para ayudar in situ en las localidades 
afectadas, en total más de 800 efectivos en diferentes turnos que arrancaron solo 
tres días después de la tragedia. 
 
En esas semanas, se desplazaron en total, en relevos semanales, más de 550 
policías municipales, unos 150 sanitarios de SAMUR-PC y alrededor de 120 
bomberos municipales, con los vehículos y medios necesarios, para ponerse a 
disposición de las autoridades locales valencianas, ayudar a afrontar la situación 
acaecida y recuperar la normalidad. Policía Municipal, además, donó nueve 
vehículos a los ayuntamientos de Paiporta, Algemesí y Massanassa, que se 
quedaron sin coches de seguridad para poder realizar sus funciones. 
 
Asimismo, participaron como voluntarios en el operativo de donación que coordinó 
SAMUR-PC en el Pabellón de Cristal de la Casa de Campo, además de habilitar 
Policía Municipal espacios en sus 22 comisarías de distrito para recoger productos 
de primera necesidad. 
 
El Ayuntamiento de Madrid colaboró en las labores más necesarias e inmediatas en 
las zonas afectadas gracias al más de un millar de voluntarios del personal de 
Limpieza viaria y de Recogida de Residuos que se ofreció para ayudar a los pueblos 
valencianos afectados por las riadas. Así, el 1 de noviembre, el Consistorio envió los 
primeros efectivos de limpieza a diferentes localidades de la región levantina.  
 
En total, se desplazaron 300 efectivos a diferentes municipios de la Comunidad 
Valencia para centrarse en las labores de retirada de escombros, ramas y limpieza 



  
  

  
 

 

de sus calles con vehículos con pala cargadora, camión portacontenedores con 
cuchilla y contenedores y un furgón taller para dar servicio a los vehículos propios 
que se estropearan, entre otra maquinaria. Otros 210 operarios prestaron su 
colaboración en los diferentes cantones habilitados para recoger y enviar los 
alimentos y productos de primera necesidad reclamados. Del Servicio de Zonas 
Verdes acudieron 15 efectivos con vehículos como camiones con pulpo para 
colaborar en la retirada de árboles y ramas, fundamentalmente. 
 
Por parte de la Empresa Municipal de Transportes de Madrid (EMT Madrid), se 
desplazaron 125 trabajadores con grúas de arrastre, turismos, motos, camión de 
logística, bus de apoyo y furgón taller. 
 
El cuerpo municipal de voluntariado, Voluntarios por Madrid, y SAMUR Social 
colaboraron en la canalización de la solidaridad de los ciudadanos madrileños con 
los municipios afectados por la DANA. Así, más de 700 voluntarios y 10 
profesionales del servicio municipal de atención a la emergencia social participaron 
en la recogida, clasificación y empaquetado de productos de primera necesidad 
donados por los vecinos de Madrid tanto en los 21 cantones de limpieza del 
Consistorio habilitados como en el Pabellón de Cristal de la Casa de Campo. En esta 
tarea también se involucraron más de 120 profesionales del Colegio Oficial de 
Trabajo Social de Madrid, gracias a la coordinación con el Área de Políticas Sociales, 
Familia e Igualdad.  
 
Durante el acto, también se ha reconocido la colaboración prestada por diferentes 
empresas adjudicatarias de proyectos municipales que, con la coordinación del 
Área de Obras y Equipamientos, enviaron a las zonas afectadas cinco camiones y 
más de 3.400 unidades de cubos, cepillos de barrer, palas, rastrillos, ropa de 
trabajo, botas, picos, azadas, carretillas, guantes o mascarillas, entre otros 
elementos. 
 
El acto de homenaje ha terminado con la interpretación de los himnos de la 
Comunidad Valenciana y de España por parte de la Banda de Música de la Policía 
Municipal de Madrid. / 
 
 
 


